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Bevezetés

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz6l6 AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELET (a tovabbiakban: Rendelet) el&irja, hogy az adatkezeld
megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére
vonatkozd, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhet6 formdban,
vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva nyujtsa, tovabba hogy az adatkezel6 el6segiti az érintett
jogainak a gyakorlasat.

Az érintett el6zetes tajékoztatasi kotelezettségét az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsagrdl 2011. évi CXII. térvény is elGirja.

Az aldbbiakban olvashaté tdjékoztatdssal e jogszabdlyi kdtelezettséglinknek tesziink eleget, néhany fontos
fogalom tisztazasaval. Ezek szerint

a. személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (a tovabbiakban: érintett)
vonatkozd barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
madon, kiilondsen valamely azonositd, pl. név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossdagdra vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté.

b. érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes
személy.

Cc. cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenil attdl, hogy harmadik fél-e (az adatok
megismerésére jogosult személyek).

d. adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
madon végzett barmely m(ivelet vagy mliveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tdrolds, atalakitds vagy megvdltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, dsszehangolads vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités. Ha jelen Szabdlyzat kilon nem nevesiti,
adatkezelése egyuttal adatfeldolgozast is érteni kell.

Jelen tajékoztatast kdzzétessziik a Tarsasagunk honlapjan, tovabba az On, mint érintett személy részére,
eziranyu kérésére megkdildjik.

I. Az adatkezel6 megnevezése
AdatkezelG: a Rendelet 4. cikk 7. pontja értelmében az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv,

lgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan
vagy masokkal egyltt meghatarozza.
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2. E tajékoztatd kiaddja, egyben az Adatkezel6 (a tovabbiakban: Tarsasag)

Cégneve: TRIMEX Husfeldolgozé és Kereskedelmi Bt.

Székhelye: 1031 Budapest, Viznyel8 u. 7.

Telefonszama: +36 12422710 +36 20 500 7778
E-mail cime: bufearu@trimex.hu info@mozaikekszer.hu
Honlapja: www.trimex.hu www.mozaikekszer.hu

Il. Az adatfeldolgozék megnevezése

3. Adatfeldolgozé: a Rendelet 4. cikk 8. pontja értelmében az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi
szerv, lgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

4. Az adatfeldolgozd igénybevételéhez nem kell az On el6zetes beleegyezése, de sziikséges a tajékoztatasa.
Ennek megfelel6en a kdvetkez6 tdjékoztatdst adjuk:

A kényvviteli szolgdltato

5. Tarsasdgunk az adé-, és szamviteli kotelezettségei teljesitéséhez konyvviteli szolgaltatdi szerz6déssel
adatfeldolgozét vesz igénybe, amely ennek keretében — a vele fennallé szerz6désiink tartamdig — kezeli a
Tarsasagunkkal szerz6déses vagy kifizetSi kapcsolatban allo természetes személyek személyes adatait is, a
Tdarsasagunkat terhel6 add-, és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljdbdl az altaldnos forgalmi adérdl
sz0l6 2017. évi CXXVII. torvény 169. §-aban, és a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. torvény 167. §-adban
foglaltak megfelel6en alkalmazasa érdekében.

6. Ezen adatfeldolgozd (a tovabbiakban: Konyvel6)

Cégneve: Kényvmester Kft.

Székhelye: 1031 Budapest, Vizimolnar u. 31. 11/7.
Telefonszama: +36 1 242 3085

E-mail cime: konyvmester@invitel.hu

A bankkartyads fizetési szolgdltato
7. Annak érdekében, hogy On kényelmesebben tudja kifizetni a megrendelt drukat, Tarsasagunk lehetévé
tette a bankkartyds szamlakiegyenlitést. A bankkartyds fizetési rendszert m(ikédtets vallalkozas kezeli a

természetes személyek személyes adatait.

8. Ezen adatfeldolgozd (a tovabbiakban: bankkartyas fizetési szolgaltatd)

Cégneve: B-Payment Szolgaltato Zrt.
Székhelye: 1132 Budapest, Vaci ut 4.
Telefonszama: +361793 6776

E-mail cime: info@b-payment.hu
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A pénzintézeti szolgdltato

9. Tarsasagunk szerz6dés teljesitése jogcimén a vele veviként, szallitoként szerz6dott természetes személy
bankkartyaval, atutalassal, illetve barmely fizetési mddon torténd, szdmlahoz kapcsoldodd pénzigyi
tranzakcidjaval 6sszefliggé adatkezeléshez pénzintézeti szolgdltatast vesz igénybe. A pénzintézet — a vele
fennallé szerz6désiink idGtartamaig — végzi a pénziigyi mlveletekre kiterjed6 adatkezelést.

10. Ezen adatfeldolgozd (a tovabbiakban: Bank)

Cégneve: OTP Bank Nyrt.

Székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 16.
Telefonszama: +36 1473 5000

Fax szama: +36 1473 5955

E-mail cime: adatvedelem@otpbank.hu

Az IT szolgdltatoé

11. Tarsasagunk a honlapja fenntartasahoz és kezeléséhez, valamint az informatikai rendszer mikodtetéséhez
szolgaltatdi szerz6déssel informatikai vallalkozast vesz igénybe, amely ennek keretében — a vele fennalld
szerz6déslink tartamaig — kezeli a honlapon a honlapot latogaték altal megadott személyes adatokat. Az
adatfeldolgozé altal végzett mlvelet a személyes adatok taroldsa szerveren.

12. Ezen adatfeldolgozd (a tovabbiakban: IT szolgaltatd)

Cégneve: W3Host Bt.

Székhelye: 1156 Budapest, Sarfd u. 25.
Telefonszama: +36 70 212-8290

E-mail cime: info@w3host.hu

Cégneve: ShopRenter.hu Kft.
Székhelye: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Telefonszama: +36 12345012

E-mail cime: info@shoprenter.hu

A telekommunikdcios szolgdltato

13. Tarsasagunk a gyors és hatékony kapcsolattartas érdekében telefon-el6fizetGi szolgaltatast vesz igénybe,
amely szolgdltatd ennek keretében — a vele fennalld szerz6désiink tartamadig — kezeli az igényelt
szolgaltatassal 0sszefliggd személyes adatokat. Az adatfeldolgozd altal végzett mivelet a személyes adatok
taroldsa a szolgaltato adatbazisaban.

14. Ezen adatfeldolgozdk (a tovabbiakban: Telefonszolgaltatd)

Cégneve: Telenor Magyarorszag Zrt.
Székhelye: 2045 Torokbalint, Pannon ut 1.
Telefonszama: +36 20 930 4000

Fax szdma: +36 1464 6700

E-mail cime: adatvedelem@telenor.hu
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Cégneve: Magyar Telekom Nyrt.
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Telefonszama: +36 1458 0561

E-mail cime: dpo@telekom.hu

Postai szolgadltatdsok, kézbesités, csomagkiildés

Tarsasdgunk a vele kapcsolatba keril6 természetes személyek részére tovabbitott kiildemények
kézbesitéséhez allami postavdllalatot, illetve szolgdltatdi szerz6déssel — a vele fennadllé szerz6déslink
tartamaig — adatfeldolgozdt vesz igénybe. Ezen adatfeldolgozdk Tarsasagunktdl megkapjak a kézbesitéshez
szlikséges személyes adatokat (a cimzett neve, kézbesitési cime, telefonszama) és ennek felhasznalasaval
teljesitik a kézbesitést.

Ezen postavallalat (a tovabbiakban: Posta)
Cégneve: Magyar Posta Zrt.
Telefonszama: +36 1767 8282
E-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

Ezen adatfeldolgozé (a tovabbiakban: Futar)

Cégneve: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Székhelye: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Telefonszama: +36 29 886 670

Fax szama: +36 29 886 610

E-mail cime: adatvedelem@gls-hungary.com

IIl. Az adatvédelmi tisztviseld

Tarsasagunk f6 tevékenységei olyan adatkezelési miveleteket foglalnak magukban, amelyek az érintettek
nagymérték(i, rendszeres és szisztematikus nyomon koévetését teszik sziikségessé. Tarsasagunk az On
személyes adatai kezelésének és jogai gyakorldsanak maradéktalan biztositdsahoz szolgaltatdi szerz6déssel
adatvédelmi tisztvisel6t alkalmaz.

Az adatvédelmi tisztvisel (a tovabbiakban: adatvédelmi tisztviseld)

Neve: dr. Pataki Dezs6
Telefonszama: +36 30 247 0635
E-mail cime: iroda@clear-s.hu

A személyes adatai kezeléséhez és jogai gyakorldasdhoz kapcsolddd valamennyi kérdésben az adatvédelmi
tisztvisel6hoz fordulhat.

Az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai teljesitésével kapcsolatban titoktartasi kotelezettség, illetve az adatok
bizalmas kezelésére vonatkozé kotelezettség terheli.
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IV. A Tarsasag adatkezel6i tevékenysége

Felvételre jelentkezé6 munkavdllalok adatainak kezelése,
pdlydzatok, énéletrajzok

Tarsasdgunk a munkaviszony létesitése céljabdl jelentkez6 természetes személyek adatait a benyujtott
Onéletrajz és egyéb dokumentumok alapjan kezeli, az érintett munkakorre vald alkalmassaganak elbiralasa
érdekében, az érintett hozzajarulasa alapjan.

A személyes adatokat a kovetkez6k szerint kezeljik: a természetes személy neve, sziiletési helye és ideje,
anyja neve, lakcime, végzettségi, képesitési adatai, szakmai tapasztalata, fényképe, telefonszamal(i), e-mail
cime(i).

A személyes adatokat a jelentkezés, pdlyazat elbirdldsa, a kivdlasztottal tortén6 munkaszerzddés kotése
céljabdl, a jelentkezés, palyazat elbiradlasaig kezeljik. Az érintettet tajékoztatjuk arrdl, ha a Tarsasagunk
nem 6t valasztotta az adott allasra, egyuttal minden olyan érintett személyi adatat toroljik, akivel a
Tdarsasagunk nem kotott munkaszerzédést.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai: a munkaltatéi jogkor gyakorldja, valamint a
Tarsasagnal munkalgyi feladatokat ellaté munkavallalok.

A 24. pontban foglaltaktdl eltér6en a kés6bbi munkaviszony létesités lehet6sége érdekében, az érintett
hozzajaruldsa alapjan a Tarsasagunk egy évig kezelheti a személyes adatait, kizdrdlag az érintett kifejezett,
egyértelmi és onkéntes hozzajaruldsa alapjan. Az erre vonatkozd hozzajarulast a felvételi eljaras lezarasat
kovetSen irasban kérjik a jelentkez6ktdl.

Szerzddo partnerek adatainak kezelése, vevék, szallitok nyilvantartdsa

Tarsasagunk szerz8dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése (aru megrendelése), teljesitése (aru
kiszallitasa, atvétele), szerz6dési kedvezmény nyuljtasa céljdbdl kezeli a vele vev6ként, megrendel6ként,
szolgaltatéként szerz6dott természetes személy, illetve jogi személy képviselGjének, a Tarsasag részére
rendelkezésre bocsatott adatoktdl fiiggben

nevét

lakcimét

addazonosito jelét, illetve adoszamat
telefonszamat

a

b

c

d

e. e-mail cimét
f. bankszamlaszamat

g. vev@szamat (Ugyfélszamat, rendelésszamat)
h

online azonositéjat (vevdk, szallitok listaja, térzsvasarloi listak)

A 27. pont szerinti személyes adatok cimzettjei Tarsasagunk Ugyfélkiszolgdlassal kapcsolatos feladatokat
ellaté tulajdonosai, adatfeldolgozéként a KonyvelS, az online szamla szolgaltatd, a bankkartya fizetlsi
szolgaltatd, a Bank, az IT szolgaltatd, a Telefonszolgdltatd, a Posta, illetve a Futar.

A személyes adatokat a szerz6dés fenndllasdig, illetve a szerz6dés megsziinését kovetGen az agazati
jogszabalyokban meghatarozott ideig kezeljiik.

© Clear Solutions Bt. - www.clear-s.hu



30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Adatkezelési tajékoztatd 8/18

Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése el6tt kozoljik, hogy az adatkezelés a
szerz6dés teljesitése jogcimén alapul. A tdjékoztatast vagy a szerz6déskotéskor, vagy a Tarsasag
Gzlethelyiségében kihelyezett hirdetményben adjuk meg.

Ldatogatoi adatkezelés a Tdarsasdg honlapjdn,
tdajékoztatads siitik (cookie-k) alkalmazdsarol

Az daltalanosan elterjedt internetes gyakorlatnak megfelel6en Tarsasagunk is hasznal siitiket (cookie) a
weboldaldn. A cookie egy kis fajl, amely egy sor karaktert tartalmaz, és amely akkor keril a latogaté
szamitégépére, amikor az egy webhelyet keres fel. Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak
készonhetéen a webhely képes felismerni a latogatd bongész6jét. A cookie-k tdrolhatnak felhaszndloi
bedllitasokat (pl. valasztott nyelv) és egyéb informdacidkat is. Tobbek kozott informaciot gydjtenek a
latogatdrodl és eszkozérdl, megjegyzik a latogatd egyéni bedllitasait, felhasznalasra kertlhetnek pl. az online
bevdasarlokosarak hasznalatakor.

A sitik altaldnossagban megkonnyitik a weboldal hasznalatat, eldsegitik, hogy a weboldal a felhasznaldk
szamara igazi webes élményt nyujtson, és hatékony informaciéforrast jelentsen, tovdbba biztositjak a
weboldal izemeltetGje részére az oldal mikodésének ellen6rzését, visszaélések megakadalyozasat és a
weboldalon nyujtott szolgaltatdsok zavartalan és megfelel§ szinvonall biztositdsat. A weboldalon hasznalt
sttik 6nmagukban nem alkalmasak a felhasznald személyének beazonositasara.

A felhasznald hozzajaruldasat nem igényl6 sitik esetében a honlapunk elsé latogatdsa soran nyujtunk
tdjékoztatast. Honlapunkon nem jelenitjik meg a siitikre vonatkozd tajékoztatd teljes szovegét, hanem
roviden oOsszefoglaljuk a tajékoztatas lényegét, és egy linken keresztlil adunk lehetGséget a teljes koru
tajékoztato elérhetbségére.

Tarsasagunk honlapja a weboldal haszndlata soran a latogatérdl, illetve az altala bongészésre hasznalt
eszkozrél az aldbbi adatokat rogziti és kezeli:

a latogato altal hasznalt IP cim

a boéngész6 tipusa

a bongészésre hasznalt eszkdz operacids rendszerének jellemzéi (pl. bedllitott nyelv)
|atogatas id6pontja

a meglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgéltatas

m o o T o

A sitik hasznalatdnak elfogadasa, engedélyezése nem kotelez6. A latogatd visszadllithatja bongészéje
beadllitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t kild.
A legtobb bongész6 ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek 4altaldban
megvaltoztathatdak annak érdekében, hogy megakaddlyozhatd legyen az automatikus elfogadas és minden
alkalommal felajanlja a vdlasztas lehet&ségét. Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy
el6fordulhat, hogy bizonyos webhely funkcidk, vagy szolgaltatdsok nem fognak megfelel6en m(ikoédni
cookie-k nélkdl.

A legnépszer(ibb bongészbk siiti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozddhat:

a. Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

b. Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
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c. Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-

manage-cookiesttie=ie-11

d. Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-

manage-cookies#tie=ie-10-win-7

e. Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-

manage-cookies#ie=ie-9
f.  Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-

manage-cookies#tie=ie-8

g. Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-fag
h. Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

A Tdrsasdg honlapjan alkalmazott siitik
Technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) siitik

Ezek a siitik ahhoz sziikségesek, hogy a latogatdok bongészhessék a weboldalt, zokken6mentesen és teljes
koérden haszndlhassdk annak funkcidit, a weboldalon keresztiil elérhetS szolgaltatasokat, igy — tobbek
kozott — kilonosen a latogato altal az adott oldalakon végzett mlveletek megjegyzését egy latogatas soran.

Ezen siitik adatkezelésének id6tartama kizardlag az On aktudlis |dtogatasara vonatkozik, a munkamenet
végeztével, illetve a bongész6 bezarasaval a sitik e fajtaja automatikusan torl6dik a szamitogépérdl.

A kezelt adatkor: cookie_test, osCsid, cookieconsent_status, _ cfduid, NID

Ezen adatkezelés jogalapja: az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalmi
szolgdltatasok egyes kérdéseirél szolé 2001. CVIII. torvény (a tovabbiakban: Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezeléssel az a célunk, hogy biztositsuk a Tarsasagunk honlapjanak megfelel6 m(ikodését.
Hozzdjaruldst igényld siitik

Ezek a siitik lehet8séget biztositanak arra, hogy a Tarsasag weboldala ,megjegyezhesse” az On honlappal
kapcsolatos vélasztdsait. Ezt az adatkezelést az On hozzajaruldsa alapjan végezziik, amelyet a szolgaltatds
igénybevételét megel6z6en és a szolgaltatas igénybevétele sordan On barmikor megtilthat. Ezeket az
adatokat nem kapcsoljuk 6ssze az On azonosité adataival és a hozzéjaruldsa nélkiil nem adjuk 4t harmadik
személy szdmara.

Az adatkezelés célja, hogy a szolgdltatasunkat hatékonyabban, a felhaszndléi élményt novelve,
kényelmesebbé tegylik a honlap hasznalatat.

Az adatkezelés id6tartama 30 nap, illetve addig amikor On letiltja a siitik alkalmazasat.
Regisztracio a Tarsasdg honlapjan
Amennyiben On a Tarsasagunk honlapjan természetes személyként regisztralni kivan, az erre vonatkozé

négyzet bejeldlésével adhatja meg hozzajaruldsat a személyes adatai kezeléséhez. Az adatkezelés jogalapja
az On hozzajarulasa, ennek megfelel6en a hozzajarulast igazolé négyzetet nem jeldljiik be elére.
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A kezelt személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), cime (szamlazasi
cime), telefonszama, e-mail cime, online azonositdja (IP cim). Amennyiben az érintett jogi személy
képvisel6jeként kivan regisztralni, az adatkérés kiterjedhet a jogi személy nevére és addszamara is.

A személyes adatokat abbdl a célbdl kezeljik, hogy:

a honlapon igényelt szolgaltatdsokat teljesithessiik Onnek

fel tudjuk venni Onnel a kapcsolatot (e-mail, telefon, sms, postai levél)

tdjékoztathassuk a tarsasag termékeirdl, szolgaltatasairdl, szerzédési feltételeirél, akcidirdl
rekldm kiadvanyt kiildhessiink Onnek elektronikusan és postai Gton

® oo T o

elemezni tudjuk a honlapunk hasznalat

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai: a Tdarsasdg (gyfélszolgdlattal, marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd tagjai, munkavallaléi, adatfeldolgozdként az IT szolgaltatod.

A személyes adatokat a regisztracid elvégzéséig, a szolgaltatas igénybevételének fennallasaig, vagy az On
hozzajaruldasanak visszavonasaig (torlési kérelméig) kezeljlk.

Hirlevél szolgdltatdshoz kapcsolodo adatkezelés

Amennyiben On a Térsasagunk honlapjan természetes személyként, illetve jogi személy képviselSjeként
hirlevél szolgaltatasra kivan regisztralni, az erre vonatkozd négyzet bejeldlésével adhatja meg
hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Az adatkezelés jogalapja az On hozzéjaruldsa, ennek
megfelel6en négyzetet nem jeldljik be eldre.

A feliratkozas soran az Adatkezelési Tdjékoztatot egy linkkel elérhetévé tesszik. A hirlevérGl a hirlevél
,Leiratkozds” alkalmazasanak haszndlataval, tovabba postai levélben, vagy e-mailben tett nyilatkozattal
barmikor leiratkozhat, amely a hozzdjarulds visszavondsat jelenti. Ilyen esetben minden adatat
haladéktalanul toroljik.

A kezelhet6 személyes adatok kére: az On neve (vezetéknév, keresztnév), e-mail cime.

A személyes adatokat a Tdrsasdg termékeit, szolgaltatdsait népszerdsité hirlevél kildése, illetve online
rekldmanyag kildése céljabdl kezeljiik.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai: a Tdarsasag Uligyfélszolgdlattal, marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd tagjai, munkavallaldi, adatfeldolgozéként a Tarsasag IT

szolgaltatdja.

A személyes adatokat a hirlevél-szolgéltatas fennallasaig, vagy az On hozzajaruldsdnak visszavonasaig
(torlési kérelméig) kezeljuk.

Adatkezelés a Tarsasdg Facebook profiljan
A Tdrsasdag termékei, szolgaltatdsai megismertetése, népszerisitése céljabdl Facebook profilt tart fenn.

A latogatdkra a Facebook Adatkezelési Szabalyzata iranyadd, igy a Tarsasag Facebook profiljan a Iatogaték
altal kozzétett személyes adatokat a Tarsasag nem kezeli.
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A Tarsasdg nem felel a Facebook felhasznaldk altal kozzétett jogszabdlyt sérté adattartalmakért,
hozzaszélasokért. Jogellenes, vagy sérté tartalom publikdldsa esetén a Tarsasag elGzetes értesités nélkil
kizarhatja az érintettet a tagok kozdl, vagy térélheti hozzaszélasat.

A Tarsasag nem felel semmilyen, a Facebook m(ikodésébsl adddd hibdért, izemzavarért vagy a rendszer
m(ikodésének megvaltoztatasabdl fakadd problémaért.

A Tarsasag felé a Facebook oldalon feltett kérdés nem mindsul hivatalosan benyujtott panasznak.

Adatkezelés a Tarsasdg webdruhdzaban

A Tarsasagunk altal mikodtetett webaruhdzban torténé vasarlas, mint szerz6dés teljesitése soran a
Tarsasag az Elkertv. 13/A. §-dban, tovabba a fogyasztd és a villalkozas kozotti szerz6dések részletes
szabalyairdl sz6l6 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet figyelembe vételével jar el. A webdruhazban torténd
vasarlas esetén az adatkezelés jogcime a szerz6dés teljesitése.

Tarsasagunk a szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatdrozasa, mdédositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbdl szdrmazd dijak szamldzasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése
céljabdl az Elkertv. 13/A. § (1) bekezdés alapjan, jogos érdek jogcimén kezeli a webaruhazban regisztrald
vasarld azonositdsdhoz szlikséges természetes személyazonosité adatokat és lakcimet, tovdbba az Elkertv.
13/A. § (3) bekezdés alapjan, hozzajarulds jogcimén kezeli a vasarld telefonszamat, e-mail cimét,
bankszamlaszamat, online azonositéjat.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi, attdl fliggéen, hogy regisztracid, és/vagy
vasarlas kothet6 az adatkezeléshez: a Tarsasag ligyfélszolgdlattal, marketing tevékenységével kapcsolatos
feladatokat ellatod tulajdonosai, munkavallaléi, adatfeldolgozdként a Konyveld, az online szamla szolgdltato,
a bankkartyas fizetési szolgaltatd, a Bank, a Telefonszolgaltatd, az IT szolgaltatd, tovabba a Posta és a Futar.

A személyes adatokat a szerz6dés fennallasaig (a vdasarolt aru atvételéig), illetve a szerz6dés megsz(inését
kovetSen az agazati jogszabalyokban meghatdrozott id6tartamig kezeljik.

A webdaruhazban torténd vasarlas soran az Adatkezelési Tajékoztatot egy linkkel tessziik elérhetévé.

Direkt marketing célu adatkezelés

Tarsasagunk telefon, elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékl mas egyéni kommunikdcids eszkoz Gtjan
torténd kozvetlen (izletszerzést alkalmaz, kizarélag abban az esetben, ha ahhoz On el6zetesen
egyértelmien és kifejezetten hozzdjarult.

A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime, online
azonositdja.

A személyes adatok kezelésének célja a Tarsasag tevékenységéhez kapcsolédd direkt marketing
tevékenység folytatasa, azaz reklamkiadvanyok, hirlevelek, aktualis ajanlatok nyomtatott (postai) vagy
elektronikus formaban (e-mail) térténd rendszeres vagy id6szakonkénti megkiildése, a regisztracidkor
megadott elérhet&ségekre, ennek megfeleléen az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.
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A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai: a Tarsasag Ugyfélszolgalattal, marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd tulajdonosai, munkavallaléi, adatfeldolgozdként az IT
szolgdltatd, a Posta és a Futdr.

A személyes adatokat a hozzajarulds visszavonasaig kezeljik.

Adatkezelés ado- és szamviteli kételezettségek teljesitése céljabol

Tarsasagunk jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben elGirt add és szamviteli kotelezettségek
teljesitése céljabol kezeli a vevéként, szdllitoként vele Uzleti kapcsolatba 1ép6 természetes személyek,
tovabba a jogi személyek képviselGinek torvényben meghatarozott adatait, a jogalapot add jogviszony
megsz(inését kdvetben az dgazati jogszabalyokban meghatarozott idGtartamig.

A kezelt adatok tekintetében az altaldnos forgalmi adoérél sz6lé 2017. évi CXXVII. torvény 169. §-dban, és a
szamvitelrdl szdl6 2000. évi C. térvény 167. §-aban foglaltakat megfelel6en alkalmazzuk.

A személyes adatok cimzettjei: Tarsasagunk tulajdonosai, illetve adatfeldolgozdéként a Konyveld.

V. Az érintett jogai

Tdarsasagunk minden adatkezelési folyamat sordn biztositani kivanja az érintett aldbbiakban felsorolt, és a
75-104. pontban részletezett jogait:

el6zetes tdjékozddashoz valé jog

hozzaférési jog

helyesbitéshez vald jog

torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)
az adatkezelés korlatozasahoz vald jog
adathordozhatdsaghoz vald jog

tiltakozashoz vald jog

Sm 0 a0 T oo

az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

fellgyeleti hatésagnal torténd panasztételhez vald jog (hatdsagi jogorvoslathoz vald jog)

j.  felUgyeleti hatdsaggal szembeni hatékony birdsdgi jogorvoslathoz vald jog

k. Tarsasdgunkkal vagy a velliink szerz6désben all6 adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valé jog

El6zetes tdjékozoddshoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefliggé tényekrél és informdcidkrél az adatkezelés
megkezdését megel6zG6en tdjékoztatdst kapjon.

Rendelkezésre bocsdtandd informdciok,
ha a személyes adatokat az érintettdl gydijtik

Ha a kezelt személyes adatokat a Tarsasag Ontél gydijti, a személyes adatok megszerzésének id6pontjaban a
rendelkezésére bocsatjuk a kovetkez6 informacidkat:

a. Tdarsasagunk, mint adatkezeld neve, elérhetGségei;

© Clear Solutions Bt. - www.clear-s.hu



Adatkezelési tajékoztatd 13/18

az adatvédelmi tisztvisel6 elérhet&ségei;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapuld jogos érdek érvényesités, mint adatkezelési jogcim
esetén, Tarsasagunk vagy harmadik fél jogos érdekei;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi, ha van ilyen.

77. A 76. pont szerinti informdciék mellett, a tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositdsa érdekében a
személyes adatok megszerzésének id6pontjaban Ont a kdvetkez6 kiegészits informacidkrdl is tajékoztatjuk:

a.

a személyes adatok taroldsdnak id6tartamdrdl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

azon jogardl, hogy kérelmezheti a Tdarsasagtdl az Onre vonatkozd személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

az adathordozhatésaghoz valé jogdrol;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, vagy a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés a) pont szerinti, a
hozzdjaruldsdn alapulé adatkezelés esetén, a hozzdjarulds barmely id6pontban torténd
visszavondasahoz vald jogroél, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszer(iségét;

a felligyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarél;

arrél, hogy a személyes adat szolgdltatasa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen alapul vagy
szerz6dés kotésének el6feltétele-e, valamint hogy koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba
hogy milyen lehetséges kévetkezményeikkel jarhat Onre nézve az adatszolgaltatas elmaradasa.

78. Ha a személyes adatokon a gy(ijtésiik céljatdl eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivanunk végezni, a tovabbi

adatkezelést megel6z6en tajékoztatjuk errél az eltér6 célrél és a 77. pont szerinti minden relevans

kiegészit6 informacioradl.

79. A Rendelet 13. cikk (4) bekezdés alapjan, ha On mar részben vagy egészben rendelkezik a 76-77. pont
szerinti informaciokkal, tajékoztatas nem, vagy csak a hianyzo informaciokra kiterjedéen kell adnunk.

Rendelkezésre bocsdtandd informdciok,
ha a személyes adatokat nem az érintettél szerezték meg

80. Ha a személyes adatokat nem Ont6l szerezziik be, azok beszerzését kdvetéen a rendelkezésére bocsatjuk a

kovetkez6 informacidkat:

© oo oo

Tdarsasdgunk, mint adatkezeld neve, elérhetGségei;

az adatvédelmi tisztvisel6 elérhet6ségei;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
az érintett személyes adatok kategoériai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi, ha van ilyen.

81. A 80. pont szerinti informacidk mellett a tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasa érdekében Ont a

sziikséges mértékben a kovetkez6 kiegészit6 informaciokrdl is tajékoztatjuk:

a.

a személyes adatok tdroldsdnak id6tartamdrdl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjairdl;
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b. ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapul, Tarsasdgunk, vagy a harmadik fél
jogos érdekérdl;

c. azon jogardl, hogy kérelmezheti a Tdarsasagtdl az Onre vonatkozdé személyes adatokhoz vald

hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;
az adathordozhatdésaghoz valé jogdrdl;
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, vagy a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés a) pont szerinti, a
hozzdjaruldsdn alapulé adatkezelés esetén, a hozzdjarulds barmely id6pontban torténd
visszavondasahoz vald jogrél, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszer(liségét;

f. afelligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

g. aszemélyes adatok forrdsa, és azok adott esetben nyilvdnosan hozzaférhets forrasokbdl szarmaznak.

82. A 80-81. pont szerinti tdjékoztatdst az aldbbiak szerint adjuk meg:

a. a személyes adatok kezelésének konkrét korilményeit figyelembe véve, a személyes adatok
megszerzésétdl szamitott észszer(i hataridén, de legkés6bb egy hdnapon belil;

b. haaszemélyes adatokat az Onnel valé kapcsolattartds céljara hasznaljuk, legaldbb az érintettel valé
elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval;

c. havdrhatdéan mas cimzettel is kozo6ljik az adatokat, legkés6bb a személyes adatok els6 alkalommal
valo kozlésekor.

83. Ha a személyes adatokon a megszerzésiik céljatél eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivanunk végezni, a
tovabbi adatkezelést megel&z6en tajékoztatjuk Ont errél az eltéré célrél és a 81. pont szerinti minden
relevans kiegészitd informaciorol.

84. Nem kell tajékoztatnunk Ont, ha:

a. mar rendelkezik az informacidkkal;

b. a szdéban forgd informdacidk rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erbfeszitést igényelne, ezért ilyen esetekben a Tdarsasdagunk megfelel6 intézkedéseket hoz annak
érdekében, hogy jogainak, szabadsagai és jogos érdekei ne sériiljenek;

c. az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elGirja a Tarsasagra alkalmazandd unids vagy hazai
jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgdld megfelel§ intézkedésekrdl rendelkezik;

d. a személyes adatoknak valamely uniés vagy hazai jogban elGirt szakmai titoktartdsi kotelezettség
alapjan, ideértve a jogszabdlyon alapulo titoktartdsi kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

Az érintett hozzdférési joga

85. On jogosult arra, hogy a Tarsasagtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kévetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a. azadatkezelés céljai;
az érintett személyes adatok kategoriai;

c. azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;
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adott esetben a személyes adatok tdroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

azon joga, hogy kérelmezheti Térsasagunktdl az Onre vonatkozd személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
felligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem Ontdl szereztiik be, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd informacid.

86. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitdsara kerdl

sor, On jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozéan a Rendelet 46. cikk szerinti

megfelel6 garanciakrol.

87. Tarsasagunk az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat dijmentesen bocsatja a

rendelkezésére. Az On &ltal kért tovabbi masolatokért adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszer( mértékd

dijat szamithatunk fel. Ha On elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles kérben

hasznalt elektronikus formatumban bocsétjuk a rendelkezésre, kivéve, ha az On masként kéri. A masolat

igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A térléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

88. On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil téréljiik az Onre vonatkozd személyes

adatokat, Tarsasagunk pedig koteles arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan

késedelem nélkil torélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a.

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtottiik vagy mas mdédon
kezeltlk;

On visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés a)
pontja szerinti, az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

On a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget
élvez6 jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy On a 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés
ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezeltiik;

a személyes adatokat a Tarsasagunkra alkalmazando unids vagy hazai jogban elgirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell.

89. Ha nyilvanossagra hoztuk a személyes adatot, és a 88. pont értelmében azt tordlni vagyunk kotelesek, az

elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megtesszilk az észszeriien

elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassuk az adatokat

kezel6 tovabbi adatkezelSket, hogy On kérelmezte t6liink a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek

vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az adatkezelés korlatozdsahoz valé jog

90. On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

a.

vitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korldtozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy a Tarsasag ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;
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c. Tarsasagunknak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d. On a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas
arra az idGtartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerill, hogy a Tarsasag jogos érdekei
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

91. Ha az adatkezelés a 90. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével
csak az On hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében kezeljiik tovabb.

92. Tarsasdgunk azt az érintettet, akinek a kérésére a 90. pont alapjan korlatoztuk az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozdsdnak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

Az adathordozhatésdghoz valé jog

93. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, a Téarsassagunk rendelkezésére bocsatott személyes adatait
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyoznank, ha:

a. az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, vagy a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés a) pont
szerinti hozzajaruldson, vagy a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti szerz6désen alapul; és
b. az adatkezelés automatizalt médon torténik.

94. Az adatok hordozhatésagahoz valé jog 93. pont szerinti gyakorldsa soran On jogosult arra, hogy — ha az
technikailag megvalésithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitdsat.

A tiltakozdshoz valé jog

95. On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdekl vagy az Adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges) vagy f) pontjan
(az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges) alapuld
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

96. Amennyiben élni kivan a 95. pontban rogzitett jogaval, a személyes adatokat nem kezeljiik tovabb, kivéve,
ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

97. Ha a személyes adatait kdzvetlen Uzletszerzés érdekében kezeljiik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatait a tovabbiakban e célbdl nem
kezeljiik.

98. A 95. és 97. pontban részletezett jogra legkésébb az Onnel valé elsé kapcsolatfelvétel soran hivjuk fel a
figyelmét, és az erre vonatkozd tdjékoztatast egyértelmlen és minden mas informaciétél elkilonitve
jelenitjik meg.
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Az érintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrél

99. Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockdazattal jar a természetes személyek jogaira és

szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil tijékoztatjuk Ont a bekdvetkezett adatvédelmi

incidensrél.

100. A 99. pont szerinti, Onnek adott tdjékoztatasban vildgosan és kdzérthetSen ismertetjiik az adatvédelmi

incidens jellegét, és a Rendelet 33. cikk (3) bekezdés b)-d) pont szerint legaldbb

a.

kozoljik az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattarté nevét és
elérhetdségeit;

ismertetjlik az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszindsithet6 kovetkezményeket;

ismertetjiilk az a Tarsasagunk altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredé esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

101. Nem kell a 100. pont szerint tdjékoztatnunk, ha a kovetkez§ feltételek barmelyike teljesdl:

a.

Tdarsasagunk megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmazzuk, kiiléndsen
azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz
vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamadra értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

az adatvédelmi incidenst kévet6en olyan tovabbi intézkedéseket teszlink, amelyek biztositjak, hogy
az On jogaira és szabadsagaira jelentett, a 100. pontban emlitett magas kockazat a kés&bbiekben
valészinlsithet6en nem valdsul meg;

a tdjékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé, ezért ilyen esetben az érintetteket
nyilvdnosan kozzétett informdcidk utjan tdjékoztatjuk, vagy olyan hasonld intézkedést hozunk, amely
biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

A feliigyeleti hatosdgndl torténé panasztételhez valo jog

102. Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, On jogosult arra, hogy panaszt tegyen

egy felligyeleti hatésagnal, ha a megitélése szerint az Onre vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a

Rendeletet.

Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval szembeni
hatékony birdsdgi jogorvoslathoz vald jog

103. A rendelkezésre 3ll6 kdzigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkiil, On

hatékony birdsdgi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatait nem a Rendeletnek

megfelel6en kezeltiik, amelynek kovetkeztében megsértettiik a Rendelet szerinti jogait.

104. A Tarsasagunkkal, vagy az altalunk igénybe vett adatfeldolgozdval szembeni eljardst a Tarsasagunk vagy az

adatfeldolgozd tevékenységi helye szerint illetékes birdsag el6tt kell meginditani.
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VI. Az érintett kérelmének elGterjesztése,
az adatkezel6 intézkedései

Intézkedések az érintett kérelme alapjdan

Tarsasagunk indokolatlan késedelem nélkil, legfeljebb azonban a kérelem beérkezésétél szamitott egy
hénapon beliil tijékoztatja Ont a jogai gyakorldsara irdnyulé kérelme nyomdan hozott intézkedésekrél.
Szlikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithaté. A hatdrid6 meghosszabbitdsardl a késedelem okainak megjel6lésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatjuk Ont.

Ha elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast igyeksziink elektronikus Uton megadni,
kivéve, ha ezt On masként kéri.

Ha kérelme nyoman nem tesziink intézkedéseket, késedelem nélkil, legfeljebb azonban a kérelem
beérkezését6l szamitott egy hdonapon belil tdjékoztatjuk az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint
arrél, hogy panaszt nydjthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informacidkat, az érintett jogairdl sz6lo tajékoztatast (Rendelet 15-22. és
34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositjuk. Ha a kérelme egyértelmlen megalapozatlan vagy —
kiilonosen ismétlédé jellege miatt — tulzd, Tarsasdgunk, figyelemmel a kért informacio vagy tdjékoztatas
nyujtdsaval, illetve a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a. 10000 Ft + afa 6sszeg( dijat szamit fel, vagy

b. megtagadja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzé jellegének igazolasara szolgdlé korilményeket a
kérelemhez csatoltan rogzitjiik.

Ha megalapozott kétségeink vannak az On személyazonossagaval kapcsolatban, tovabbi, az érintettség
meger8sitéséhez sziikséges informaciok megadasat kérjiik Ontél.
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